
26% 13%

CORONAVÍRUS

ANÁLISE POR PAÍS

SENTIMENTOS E TEMAS DE INTERESSE 
AMÉRICA LATINA

18,6M

5,3MM POSTS

MENÇÕES
NO TOTAL

Preparamos um resumo rápido sobre as conversas das populações dos 
países Argentina, Brasil, Colômbia e México acerca do COVID-19, com foco 
nas emoções e os assuntos mais importantes em cada localidade.

Os posts são de caráter informativo e relacionados às 
medidas tomadas diante da propagação do COVID-19.

O novo agente do coronavírus foi descoberto em 31/12/19, após casos registrados na China.
No final de janeiro, houve aumento significativo de casos em diferentes países.
A situação foi ficando mais grave, assim como as conversas sobre o tema. 

Donald Trump
críticas à postura de Trump.

Pedro Sánchez Andrés
a esposa de Sánchez testou 
positivo para COVID-19.

Jair Bolsonaro
o presidente fez o teste
para COVID-19.

Política
Posts solicitando atitudes do governo.

Quarentena
Comentários sobre medidas de 
prevenção e necessidade de 
quarentena.

Solidariedade
Compartilhamento de tags para motivar 
a união e conscientização das pessoas.

3,1MM POSTS
As menções sobre COVID-19 no Brasil são reações a 
anúncios de casos e à chegada do vírus no país. O impacto 
nos cenários de entretenimento, política e economia 
também são destaque.

4,8MM POSTS
Os posts são de caráter informativo e relacionados às 
medidas tomadas diante da propagação do COVID-19.

5,3MM POSTS
Os posts dos usuários mexicanos são principalmente
sobre as medidas que estão sendo tomadas pelo governo. 
A situação dos EUA também é destaque.
 

5.374.190 5.357.289 4.835.938 3.118.062

MéxicoArgentina Brasil Colômbia

Emojis em destaqueEmojis em queda Emojis em destaqueEmojis em queda

Emojis em destaqueEmojis em queda Emojis em destaqueEmojis em queda

Primeiro caso de COVID-19 no Brasil: posts em 
tom de surpresa e preocupação são destaque.

Os brasileiros demonstram indignação e raiva 
diante das atitudes do presidente; Há aumento 
de postagens em tom de preocupação.

Primeira morte por 
COVID-19 no Brasil.

Na Argentina os destaques são reações diante 
das medidas que estão sendo tomadas. 
Usuários lamentam casos e também exigem 
atenção do poder político e da sociedade.

As conversas na Internet compartilham e 
reagem a notícias sobre COVID-19. No Twitter, 
assuntos de  entretenimento e política são os 
mais comentados.

No México, o sentimento de raiva foi destaque. 
Usuários pedem a saída do presidente.

As menções na Colombia trazem um 
sentimento de compaixão e de alerta para 
que as pessoas respeitem a quarentena.

VOLUME / DIA

1-jan 4-jan 7-jan 10-jan 13-jan 16-jan 19-jan 22-jan 25-jan 28-jan 31-jan 3-fev 6-fev 9-fev 12-fev 15-fev 18-fev 21-fev 24-fev 27-fev 1-mar 4-mar 7-mar 10-mar13-mar16-mar

Argen�na México Colômbia Brasil

#YoMeQuedoEnMiCasa  #EsteVirusParamosUnidos

Personalidades e temas mais mencionados Personalidades e temas mais mencionados

Personalidades e temas mais mencionados Personalidades e temas mais mencionados

25% 13%

Donald Trump
críticas à postura de Trump.

Pedro Sánchez Andrés
a esposa de Sánchez testou 
positivo para COVID-19.

Andrés Manuel López
posts sobre contato de López 
com o público.

Política
Críticas e cobranças aos gestores do 
país diante da propagação do vírus.

Europa - Espanha
Comentários sobre situação de outros 
países e das medidas que estão sendo 
tomadas.

Esporte
Há casos de COVID-19 em esportistas; 
Cancelamento de campeonatos.

#QuédateEnCasa   #Salud

25% 12%

Donald Trump
informações sobre
medidas tomadas.

Pedro Sánchez Andrés
a esposa de Sánchez testou 
positivo para COVID-19.

Tom Hanks
o ator contraiu COVID-19 e 
recebeu alta dia 17 de março.

Europa
Preocupação com situação dos países 
europeus e reações às medidas tomadas.

Quarentena
Comentários e campanhas sobre 
medidas de prevenção e necessidade 
de quarentena.

Figuras públicas
Reações a casos de COVID-19
em figuras públicas.

#YoMeQuedoEnCasa  #QuedateEnCasa

19% 15%

Jair Bolsonaro
reações às atitudes e à 
postura do Presidente.

Cardi B
a cantora publicou um vídeo 
de humor sobre o COVID-19. 

Donald Trump
Usuários comentam possível 
contágio do vírus após encontro 
de Trump e Bolsonaro.

Política
Críticas às atitudes de Bolsonaro
diante da propagação do vírus.

Entretenimento
Comentários sobre cancelamento
de eventos e casos de COVID-19
em celebridades.

Quarentena
Usuários relatam suas rotinas
de quarentena e comentam
sobre situação do país.

#Prevenção   #ForçaMister1

1 Direcionadas a Jorge Jesus, técnico
do Flamengo, que está com COVID-19

* Análise de menções no universo digital feita a partir da ferramenta Infegy, considerando o período de 1º de janeiro de 2020 a 17 de março de 2020

Raiva Decepção Desconfiança



26% 13%

CORONAVIRUS

ANÁLISIS POR PAÍS

EMOCIONES Y TEMAS DE INTERÉS 
AMÉRICA LATINA

18,6M

5,3MM POSTS

TOTAL DE
MENCIONES

Preparamos un resumen sobre las conversaciones en Argentina, Brasil, 
Colombia y México sobre COVID-19, evaluando el sentimiento generalizado 
y los temas relevantes para cada país.

Las menciones son informativas y están relacionadas con 
las acciones tomadas ante la propagación de COVID-19.

El nuevo agente viral, Coronavirus, fue identificado en China en diciembre de 2019.
Desde enero, aumenta exponencialmente el número de casos en muchos países del mundo, 
así como conversaciones en redes sociales. 

Donald Trump
Críticas a las declaraciones
de Trump.

Pedro Sánchez Andrés
Esposa del mandatário de 
España, Pedro Sánchez dio 
positivo por COVID-19.

Jair Bolsonaro
Bolsonaro hizo la prueba
a coronavírus.

Política
Solicitudes de acción del gobierno
para contener COVID-19.

Cuarentena 
Comentarios sobre acciones preventivas
y la necesidad de cuarentena.

Solidaridad
Compartir etiquetas para motivar a las 
personas a unirse y crear conciencia.

3,1MM POSTS
Las menciones sobre COVID-19 en Brasil son reacciones
a los anuncios de nuevos casos y la llegada del virus al 
país. También se destaca el impacto en el entretenimiento, 
la política y la economía.

4,8MM POSTS
Las publicaciones son informativas y están relacionadas 
con las medidas tomadas ante la propagación
de COVID-19. Además, los colombianos comentan sobre
el estado actual de otros países.

5,3MM POSTS
Los usuarios mexicanos hablan de las medidas tomadas 
por el gobierno. También se menciona el estado actual en 
los EE. UU. y en Europa.

5.374.190 5.357.289 4.835.938 3.118.062

MéxicoArgentina Brasil Colombia

Emojis en altaEmojis a la baja Emojis en altaEmojis a la baja

Emojis en altaEmojis a la baja Emojis en altaEmojis a la baja

Primer caso de COVID-19 en Brasil:
las publicaciones con tonos de sorpresa y 
preocupación son los aspectos más destacados. 

Los brasileños muestran resentimiento e ira por 
las actitudes del presidente; Hay un aumento en 
las publicaciones con tonos de preocupación.

Primera muerte por 
COVID-19 en Brasil.

En Argentina, lo más destacado son las reacciones 
a las medidas que se están tomando. Los usuarios 
lamentan los casos locales y exigen la atención de 
los políticos y de la sociedad en general.

Los chats en Internet comparten y reaccionan
a las noticias sobre COVID-19. En Twitter,
el entretenimiento y la política son los 
principales temas de conversación.

En México, la ira es el sentimiento más 
destacado. Los usuarios solicitan al presidente 
acciones preventivas.

La emoción destacada en Colombia es de 
compasión y alerta dirigida a las personas
a respetar la cuarentena local.

VOLUMEN / DIA

1-jan 4-jan 7-jan 10-jan 13-jan 16-jan 19-jan 22-jan 25-jan 28-jan 31-jan 3-fev 6-fev 9-fev 12-fev 15-fev 18-fev 21-fev 24-fev 27-fev 1-mar 4-mar 7-mar 10-mar13-mar16-mar

Argen�na México Colombia Brasil

#YoMeQuedoEnMiCasa  #EsteVirusParamosUnidos

25% 13%

Donald Trump
Comentarios sobre las
actitudes de Trump.

Pedro Sánchez Andrés
Esposa del mandatário de España, 
Pedro Sánchez dio positivo por 
COVID-19.

Andrés Manuel López
Publicaciones sobre AMLO teniendo 
contacto físico con la gente.

Política
Críticas y demandas para que el 
gobierno tome medidas con respecto
a la propagación del virus.

Europa - España
Comentarios sobre la situación
en otros países y las medidas
que se están tomando

Deportes
Casos de COVID-19 en atletas y la 
interrupción de campeonatos locales.

#QuédateEnCasa   #Salud

25% 12%

Donald Trump
Información sobre medidas 
tomadas en los Estados Unidos.

Pedro Sánchez Andrés
La esposa de Sánchez dio 
positivo por COVID-19.

Tom Hanks
El actor contrajo COVID-19
y fue dado de alta del hospital 
el 17 de marzo

Europa
Preocupación por la situación de los 
países europeos y reacciones a las 
medidas adoptadas allí.

Cuarentena
Comentarios y campañas sobre 
medidas preventivas y la necesidad 
de cuarentena.

Figuras públicas
Reacciones a casos de COVID-19
en figuras públicas.

#YoMeQuedoEnCasa  #QuedateEnCasa

19% 15%

Jair Bolsonaro
Reacciones a las actitudes
del presidente.

Cardi B
La cantante publicó un video 
sobre COVID-19 y los usuarios 
se divirtieron al verlo.

Donald Trump
Los usuarios comentan sobre el 
posible contagio del virus de Trump 
y Bolsonaro después de su reunión.

Política
Críticas a las actitudes de Bolsonaro 
hacia la propagación del vírus.

Entretenimiento
Comentarios sobre la cancelación
de eventos y casos de COVID-19
en celebridades.

Cuarentena
Los usuarios informan sobre sus 
rutinas de cuarentena y comentarios 
sobre la situación del país.

#Prevenção   #ForçaMister1

1 Empatia y soporte al Director Técnico del equipo
de futból Flamengo por dar positivo em COVD-19

* Análisis centrado en publicaciones digitales realizadas por usuarios desde el 1 de enero de 2020 hasta el 17 de marzo de 2020 capturadas por la plataforma Infegy

Ira Decepción Desconfianza

Personalidades y temas más mencionados Personalidades y temas más mencionados

Personalidades y temas más mencionados Personalidades y temas más mencionados



26% 13%

CORONAVIRUS

ANALYSIS PER COUNTRY

EMOTIONS AND TOPICS OF INTEREST  
LATIN AMERICA

18.6MM

5.3MM POSTS

TOTAL
MENTIONS

We prepared a quick summary about the conversations in Argentina, Brazil, 
Colombia and Mexico around COVID-19, focused on sentiment and relevant 
topics for each country.

Mentions are informative and related to the actions
taken in face of the spread of COVID-19.

The new Coronavirus agent was discovered on 12/31/19 after cases registered in China.
At the end of January, there was a significant increase in cases in different countries.
The situation became more serious, as well as local conversations around the topic.

Donald Trump
critics to Trump’s statements.

Pedro Sánchez Andrés
Sánchez’s wife tested
positive for COVID-19.

Jair Bolsonaro
The President made
the test to COVID-19.

Politics
Posts asking for government
prevention actions.

Quarantine 
Comments on preventive actions
and the need for quarantine.

Solidarity
Sharing tags to motivate people
to unite and raise awareness.

3.1MM POSTS
The mentions about COVID-19 in Brazil are reactions to 
announcements of new occurrences and the arrival of the 
virus in the country. The impact on entertainment, politics 
and economics are also highlighted.

4.8MM POSTS
The posts are informative and related to the measures 
taken in the face of the spread of COVID-19. Also, 
Colombians comment on other countries’ current status.

5.3MM POSTS
Mexican users are talking about the measures taken
by the government. The current status in the US
and in Europe are also mentioned.

5.374.190 5.357.289 4.835.938 3.118.062

MexicoArgentina Brazil Colombia

Raising EmojisFalling Emojis Raising EmojisFalling Emojis

Raising EmojisFalling Emojis Raising EmojisFalling Emojis

First case of COVID-19 in Brazil: posts with 
tones of surprise and concern are the highlights.

Brazilians show resentment and anger at the 
President's attitudes; There is an increase in 
posts with tones of concern.

First death by 
COVID-19 in Brazil.

In Argentina, the highlights are reactions to the 
measures being taken. Users are sorry for local 
cases and demand attention from politicians 
and the overall society.

Internet chats share and react to news about 
COVID-19. On Twitter, entertainment and 
politics are the mainly conversation topics.

In Mexico, anger is the highlighted sentiment. 
Users ask the President for preventive actions.

Mentions in Colombia have a proeminent 
emotion of compassion and alert directed
to people to respect the local quarentene.

VOLUME / DAY

1-jan 4-jan 7-jan 10-jan 13-jan 16-jan 19-jan 22-jan 25-jan 28-jan 31-jan 3-fev 6-fev 9-fev 12-fev 15-fev 18-fev 21-fev 24-fev 27-fev 1-mar 4-mar 7-mar 10-mar13-mar16-mar

Argen�na Mexico Colombia Brazil

#YoMeQuedoEnMiCasa  #EsteVirusParamosUnidos

25% 13%

Donald Trump
comments about Trump’s 
attitudes.

Pedro Sánchez Andrés
Sánchez’s wife tested
positive for COVID-19.

Andrés Manuel López
posts about López having 
physical contact with the people.

Politics
Criticism and demands for the 
government to take actions regarding
the spread of the virus.

Europe - Spain
Comments on the situation in other 
countries and the measures being taken.

Sports
There are cases of COVID-19 in athletes 
and the interruption of local championships. 

#QuédateEnCasa   #Salud

25% 12%

Donald Trump
Information on measures
taken in the US.

Pedro Sánchez Andrés
Sánchez’s wife tested
positive for COVID-19.

Tom Hanks
the actor contracted COVID-19 
and was discharged from the 
Hospital on March 17th. 

Europe
Concerns about the situation
of European countries and reactions
to measures taken there.

Quarantine
Comments and campaigns
on preventive measures and
the need of a local quarantine.

Public figures
Reactions to cases of COVID-19
in public figures.

#YoMeQuedoEnCasa  #QuedateEnCasa

19% 15%

Jair Bolsonaro
reactions to the
President's attitudes.

Cardi B
the singer published a video 
about COVID-19 and users
found it funny.

Donald Trump
Users comment on possible Trump 
and Bolsonaro’s contraction of the 
virus after their meeting.

Politics
Criticism to Bolsonaro’s atitudes 
towards the spread of the vírus.

Entertainment
Comments on cancellation of events 
and cases of COVID-19 in celebrities.

Quarentena
Users report their quarantine
routines and comments on the 
country’s situation.

#Prevenção   #ForçaMister1

1 Tag supporting Flamengo’s coach

* Analysis focused on digital posts made by users from January 1st 2020 until March 17th 2020 captured by the platform Infegy

Anger Disappointment Mistrust

Most mentioned personalities and themes Most mentioned personalities and themes

Most mentioned personalities and themes Most mentioned personalities and themes


